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Warunki uczestnictwa w imprezach organizowanych przez biuro GM Travel

1. Zawarcie umowy Uczestnika imprezy z biurem GM Travel nastepuje poprzez zapoznanie si¢ z warunkami uczestnictwa, podpisanie
Umowy - Zgloszenia oraz dokonanie wptaty zaliczki.
2.  Wszystkie optaty Klient sktada w terminie wyznaczonym przez biuro:
- bezzwrotny depozyt na poczet linii lotniczych — w wysokosci 330 $ ptatne przy zapisie u ks. Ryszarda Gacka do dnia 01.10.2019 r
- pozostata kwote wptaci¢ do dnia 20.12.2019 na konto biura.
Depozyt nie podlega zwrotowi, poniewaz jest on przesytany na konto linii lotniczych wraz z podaniem nazwiska. Wptata depozytu jest
jednoznaczna z akceptacja warunkéw uczestnictwa w pielgrzymece i nie podlega zwrotowi, nawet jesli do biura nie wptynie podpisane
zgloszenie uczestnictwa w pielgrzymce. Osoby, ktére przesla zgloszenie bez przestania wplaty nie zostana wciaggniete na liste
uczestnikéw wyjazdu.

3.
KONTO PLN: KONTO USD:
GM Travel GM Travel Agnieszka Danho
ul. Bratnia 30 ul. Bratnia 30, 05-840 Brwinéw
05-840 Brwinow; Polska Bank Millennium S.A.
Bank Millennium S.A. ul. Stanistawa Zaryna 2A, 02-593 Warszawa
ul. Stanistawa Zaryna 2A, 02-593 Warszawa IBAN (numer konta): PL 21 11602202 00000000 29818905
05 11602202 0000 0000 2979 2324 SWIFT Banku: BIGBPLPWXXX

Wazne: Wszelkie koszty zwigzane z przelewem muszg zosta¢ pokryte przez zleceniodawce!

Whlaty ceny pielgrzymki wyrazonej w USD dokonywane s3 w walucie w ktdrej wyrazona jest
cena przelewem na konto.

4. Klient zawierajac umowe swoim podpisem deklaruje, ze jego stan zdrowia umozliwia udziat w imprezie. Osoby chore lub tez w wieku
powyzej 65 lat proszone sa o konsultacje z lekarzem.

5. Biuro zobowiazuje si¢ do §wiadczenia ustug zgodnych z proponowang oferta i programem.

6. W sytuacjach wyjatkowych niezaleznych od biura GM Travel, biuro zastrzega sobie prawo zmiany terminu imprezy lub jej odwotania.

7. W przypadku okoliczno$ci rozumianych jako sita wyzsza biuro zastrzega sobie prawo odwotania imprezy na 10 dni przed jej rozpoczeciem
i zwrotu pieniedzy pomniejszonych o przedptaty dokonane na poczet linii lotniczych.

8. Jezeli impreza/pielgrzymka jest organizowana przez konkretnego organizatora, biuro nie ponosi odpowiedzialnosci za matq liczbe
podrézujacych oséb i zastrzega sobie prawo podniesienia ceny wyjazdu w odniesieniu do zmniejszonej ilo$ci oséb.

9. Biuro ma prawo podwyzszy¢ cene imprezy najp6zniej do 21 dnia przed rozpoczeciem imprezy, jesli po zawarciu Umowy doszlo do:

- wzrostu kursu wlasciwej waluty,

- zwiekszenia oplat za okreslone ustugi transportowe , ktére maja wptyw na cene ustugi,

- wzrostu optat urzedowych, podatkéw lub optat naleznych za takie ustugi, jak lotniskowe, zatadunkowe lub przetadunkowe w portach
morskich i lotniczych.

10. Platnosé nie dokonana w terminie jest rownoznaczna z rezygnacja z imprezy z przyczyn nie nalezacych do biura.

11. Cena podana jest w odniesieniu do zakwaterowania w pokoju dwuosobowym. Istnieje mozliwo$¢ zakwaterowania w pokoju 1 os. za
dodatkows optata. Jezeli uczestnik zgtasza sie bez osoby towarzyszacej i nie ma mozliwosci zakwaterowania w pokoju z inng osoba jest on
zobowigzany do uiszczenia doplaty za pokéj 1 osobowy. Jezeli w grupie znajduje sie kilku uczestnikéw bez osoby towarzyszacej do
zakwaterowania wowczas o przydziale pokoju 1 osobowego (z doptata) decyduje data ostatecznej wplaty.

12. Zwyczajowe napiwki beda zbierane przez opiekuna grupy na miejscu. Kazdy uczestnik wycieczki proszony jest o posiadania tej kwoty.
Biuro GM Travel nie czerpie zadnych korzysci z wyzej wymienionej kwoty.

13. Ceny podane s3 w dolarach amerykanskich oraz w polskich ztotych, wplat nalezy dokonywaé w walucie w ktérej wyrazona jest cena
pielgrzymki. Osoby ptacace w polskich ztotych dokonujg wptaty wedtug kursu sprzedazy dolara w Banku Millenium. Cena catej imprezy
jest rownowartoscia catej kwoty dolarowej przeliczonej wedtug kursu sprzedazy Banku Millennium w dni uzupelnienia wplaty.

14. Wszelkiego rodzaju optaty (bankowe/pocztowe) ponosi klient.

15. W chwili, gdy klient zgtasza swoje uczestnictwo w terminie krétszym niz 30 dni przed rozpoczeciem imprezy cata kwota musi by¢
uregulowana jednoczesnie.

16. Biuro nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku zmiany ceny wynikajacej z modyfikacji programu, ktéra to nie moze nastapi¢ pézniej niz
20 dni przed rozpoczeciem imprezy.

17. Klient zobowiazany jest:

e  zglosic sie na miejsce zbidrki o okreslonej godzinie
e  posiadac¢ paszport wazny, co najmniej 6 miesiecy od daty zakonczenia pielgrzymki, na wszystkie kraje swiata.
e  przestrzega¢ przepiséw celnych i dewizowych w Polsce i kraju, w ktérym ma sie odby¢ impreza
e stosowac sie do wskazéwek opiekuna grupy oraz przewodnika
18. Za niewykorzystane z winy klienta $wiadczenia zwrot pieniedzy nie przystuguje.
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19. Biuro nie ponosi odpowiedzialno$ci finansowej (zwrot wptaconych depozytéw/ptatnosci) za odmowe przyznania wiz wjazdowych.
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Kolejnos¢ punktéw programu moze ulec zmianie przy realizacji wszystkich punktéw. W przypadku gdy nie bedzie istniata mozliwo$¢
zrealizowania punktu programu spowodowana czynnikami od biura nie zaleznymi, biuro dotozy wszelkich staran na rzecz Klienta.
Biuro nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiany w programie wynikajace ze ztych warunkéw atmosferycznych, opéznien w przewozach,
strat wynikajacych w skutek dziatania sity wyzszej nie zaleznych od Biura lub tez jego kontrahenta oraz zaginiecia rzeczy wartosciowych
nie oddanych do sejféw hotelowych, pozostawionych w pokojach lub tez srodkach transportu.
Biuro GM Travel zastrzega sobie prawo natychmiastowego rozwiazania umowy z osoba, ktdra utrudnia sprawna realizacje programu.
Koszty zwigzane z jej rozwigzaniem ponosi Uczestnik jak i takze odpowiedzialnos$¢ za wyrzadzone z wlasnej winy szkody. Uczestnik taki
jest zobowigzany do naprawy szkéd wedtug przepiséw obowiazujacych w miejscu pobytu.
Ewentualne reklamacje klient sktada niezwtocznie do opiekuna/przewodnika, ktdry jest zobowigzany usuna¢ przyczyny na miejscu. Jezeli
reklamacja nie odniesie skutku nalezy zglosi¢ ja w formie pisemnej na adres biura nie pdzniej niz 14 dni od daty zakoniczenia imprezy.
Biuro rozpatrzy reklamacje w terminie 30 dni od jej zgloszenia.
Klient ma prawo zrezygnowa¢ z imprezy informujac biuro w formie pisemnej. Decyduje data wplyniecia pisma.
W przypadku rezygnacji z uczestnictwa w imprezie z przyczyn nie lezacych po stronie biura w tym takze nie terminowego optacenia
imprezy lub nie dostarczenia potrzebnych dokumentéw, choroby i innych przypadkéw losowych, zdarzer lub obaw klientowi nalicza sie
kare umowna zalezna od dnia rezygnacji:

e 25% ceny imprezy przy rezygnacji 45-30 dni przed rozpoczeciem imprezy

e 50% ceny imprezy przy rezygnacji 29-20 dni przed rozpoczeciem imprezy

e 100% ceny imprezy przy rezygnacji w okresie krétszym niz 20 dni przed rozpoczeciem imprezy oraz w przypadku negatywnej

decyzji stuzb granicznych danego kraju.

Wskazane powyzej koszty sa kosztami szacunkowymi, ustalanymi w oparciu o standardowe koszty ponoszone przez Organizatora w
celu wykonania ustug. W razie zaistnienia réznicy pomiedzy kwota potracenia a kosztami rzeczywiscie poniesionymi przez Organizatora,
dokona on w oparciu o wiasna dokumentacje wyliczenia kosztéw rzeczywiscie poniesionych w indywidualnym przypadku oraz w oparciu
o te wyliczenie dokona zwrotu stosownej kwoty.

W przypadku gdy Klient musi zrezygnowad z udzialu w imprezie, Organizator stwarza mu mozliwo$¢ wskazania nowego
Klienta/uczestnika dla tej samej imprezy o ile nowy uczestnik wskazany zostanie nie pézniej niz 7 dni przed rozpoczeciem imprezy i
zmiana uczestnika bedzie mozliwa (zalezy od rodzaju imprezy). W takiej sytuacji Organizator naliczy jedynie realne koszty spowodowane
zamiang uczestnika. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy zamiany uczestnika badZ podwyzszenia ceny imprezy w przypadku
wskazania uczestnika innej plci niz uczestnik pierwotny, gdy zakwaterowanie nowego uczestnika wymaga¢ bedzie zmiany pokoju
hotelowego. W przypadku wyrazenia przez Organizatora zgody na zamiane uczestnika, nowy uczestnik przejmuje wszystkie zobowiazania
wynikajace z Umowy oraz Ogdlnych Warunkéw, co potwierdza swoim pisemnym oswiadczeniem.

W waznych i udokumentowanych przypadkach (Smier¢ rodzica, wspétmatzonka, rodzeristwa, dziecka) lub naglej chorobie leczonej
szpitalne wysoko$¢ potraconych kwot jest redukowana. Wysoko$¢ zwrotu kalkulowana jest indywidualnie z uwzglednieniem wptat i
terminéw anulacji obowigzujacych u kontrahentéw.

Klienci posiadajacy polskie obywatelstwo i staly adres w Polsce otrzymujg pakiet ubezpieczen zapewniajacy zwrot kosztéw leczenia
za granica udokumentowany rachunkami (KL) oraz nieszczesliwych wypadkéw (NNW) oraz mozliwoé¢ dodatkowego wykupienia,
ubezpieczenia kosztéw odwolania uczestnictwa oraz bagazu (Informacja na karcie zgloszeniowej oraz dotagczonych OWU ).

Biuro GM Travel na podstawie zawartej z SIGNAL IDUNA POLSKA TU S.A. umowy generalnej ubezpieczenia o nr 204678 z dnia
11.06.2015 zawiera ubezpieczenia na rzecz klientéw uczestniczacych w organizowanych imprezach zagranicznych. Rodzaj i zakres
ubezpieczenia przedstawiony jest w umowie uczestnictwa/umowie zgloszenia udziatu w imprezie turystycznej.

Oswiadczam, ze zapoznam si¢ z trescig informacji dotyczacej ochrony danych osobowych w GM Travel (ponizej). Wiadomo mi, ze
niezapoznanie si¢ z informacja spowoduje wycofanie mojego zgloszenia do udziatu w pielgrzymce.

W przypadkach spornych maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego w sadzie wtasciwym dla siedziby biura.

Data oraz podpis uczestnika
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Treé¢ informacji dotyczacej ochrony danych osobowych w GM Travel Agnieszka Danho
Szanowni Panstwo,
uprzejmie informujemy, iz GM TRAVEL Agnieszka Danho (zwana dalej GM Travel) z siedziba w Brwinowie przy
ul. Bratniej 30, przetwarza dane osobowe klientéw w celu organizacji pielgrzymki: imie, nazwisko, nr paszportu,
nr dowodu osobistego, adres zameldowania, data i miejsce urodzenia, nazwisko panienskie, obywatelstwo, PESEL oraz stosowane diety.
Dane pozyskujemy na podstawie ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000), ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych (Dz.U. 1997 nr 133 poz. 884 ze zmianami) oraz ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach
turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych.

W s$wietle powyzszego pragniemy Panistwa poinformowad, ze:

1. Administratorem danych osobowych klientéw (dalej: Administrator) jest GM Travel z siedziba w Brwinowie przy ul. Bratniej 30 NIP:
5342472437. Z Administratorem mozna sie kontaktowac pisemnie, za pomoca poczty tradycyjnej na adres ul. Bratnia 30, 05-840
Brwinéw lub email: edyta.rosiecka@gmtravel.pl

2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowac pisemnie, za pomocg poczty tradycyjnej na adres:
ul. Bratnia 30, 05-840 Brwinéw lub email: ochrona.danych@o2.pl
3. Dane osobowe klientéw sa przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, tj. przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy,
ktdrej strong jest osoba, ktérej dane dotycza, lub do podjecia dziatani na zgdanie osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem umowys;.
4. Przetwarzanie danych jest niezbedne, aby GM Travel mégt zapewni¢ wszystkim uczestnikom pielgrzymki jak najlepsze warunki podczas
lotu, przejazdu autokarem, noclegu oraz wyzywienia w hotelu.
5. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych klientom przystuguja prawa:
e dostepu do swoich danych osobowych,
e sprostowania swoich danych osobowych,
e usuniecia swoich danych osobowych,
e ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,
e wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych,
e ,przenoszenia swoich danych osobowych,
e wniesienia skargi do organu nadzorczego;
ktére mozna zglaszaé: na 2 sposoby:
¢  kontakt e-mailowy pod adresem: edyta.rosiecka@gmtravel.pl
e kontakt za pomoca poczty tradycyjnej na adres: ul. Bratnia 30, 05-840 Brwindw.
6. Administrator dba o jak najwieksze wyeliminowanie ryzyka utraty danych osobowych, przejecia danych osobowych przez osoby trzecie.

Zapoznalem/-am sie z trescig informacji dotyczacej ochrony danych osobowych w GM Travel Agnieszka Danho

Data i czytelny podpis klienta



